Como melhorar suas vendas B2B internacionais
usando idiomas estrangeiros

E vocé e sua empresa?

A sua empresa depende de clientes e parceiros internacionais?

Seus funcionarios precisam vender em linguas estrangeiras?

Na actual incerteza economica global, sera necessario adaptar-se a mercados ou
paises parceiros completamente novos?

"Nossa empresa esta indo muito bem internacionalmente!”

Qual é o valor monetario médio de um novo contrato internacional?

Quantas conversas de vendas internacionais seus funcionarios conseguem encerrar?
Qual é a duracao tipica de um ciclo de vendas?

Qual € o valor monetario de a) reduzir a duracao media dos seus ciclos de vendas
em 10, 20 ou 50%, b) de aumentar a taxa de fechamento em 2%, 5% ou 20%?

“Nossos resultados de vendas nao dependem das habilidades
linguisticas dos nossos funcionarios!”

Na verdade, a habilidade numero 1 em QUALQUER situacao de vendas envolvendo
pessoas € a capacidade de comunicacao do vendedor.

Nas vendas B2B internacionais, seus funcionarios ficam automaticamente em uma
situacao mais desfavorecida se precisarem falar um idioma estrangeiro.

“Nossos funcionarios sabem inglés (ou qualquer outro idioma)
perfeitamente bem/ suficientemente!”

Nas habilidades linguisticas, assim como em outras habilidades de vendas, nao é
uma questao de sim/nao, se eles tém a habilidade ou nao. A questao relevante é:
Quao bem, quao flexiveis e produtivos eles podem usar o inglés (ou qualquer outro
idioma) em uma situacao de vendas?

E se melhorar as habilidades de comunicacao do seu funcionario em uma lingua
estrangeira em 5, 10 ou 25% levasse a uma melhoria de 5, 10 e 25% no desempenho
de vendas? Qual seria o valor monetario de tal melhoria?

Como sua empresa pode se beneficiar?
Para melhorar o desempenho de vendas da sua empresa em idiomas estrangeiros
oferecemos trés opcoes:

Uma sessao de trabalho estratégico (2-3 horas), que inclui uma analise dos
obstaculos e ameacas actuais, uma apresentacao de solucdes rapidas e amplas
oportunidades para perguntas e respostas.

Um workcamp transformacional (2,5 dias), no qual os participantes aprendem a
transformar os seus 10 erros pessoais mais comuns na comunicacao em lingua
estrangeira em vantagens pessoais.

Consultoria pratica (1 ano), na qual montaremos um sistema interno de mentoria e
pratica especifico da empresa para melhoria continua de vendas em lingua
estrangeira.



e O material de treinamento e as situacoes de dramatizagcao serao adequados a sua
situagao especifica, 0 que envolvera coordenagao previa com funcionarios-chave.

Vocé esta curioso?

Gerhard Ohrband € consultor internacional de facilitacao de vendas, psicologo empresarial
e poliglota (21 idiomas) de Hamburgo/Alemanha. Escritor de g livros.

Contate Gerhard para uma analise gratuita das habilidades de seus funcionarios em linguas
estrangeiras. Veja os detalhes de contato abaixo.

Contato
Gerhard é facilmente acessivel por telefone, e-mail ou midia social.
Escolha o canal que é melhor para vocé.

E-mail: gerhardj.ohrband@gmail.com

LinkedIn: https.//www linkedin.com/in/gerhardohrband/

Twitter: https.//twittercom/JOhrband

Celular: +37368026059 (funciona também para WhatsApp, Viber e Telegram)
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